rll\nf\l\ f\,-l-
WA\JOMY WAl omen

Reiou renSChei n Tel.: +49 (0) 33205 / 607960

mail@cospoart.de

Riicksendekosten

Die Riicksendekosten sind von

Absender: Ihnen zu tragen.

Individuell angefertigte oder personalisierte

Fmefanger: Ware ist von der freiwilligen Riickgabe
COSPO ART GmbH ausgeschlossen. |hre gesetzlichen Rechte
Retourenabteilung bleiben unberiihrt.

Fohrenhang 17

Ihre Auftragsdaten

14552 Michendorf Kunden-Nr.:

Rechnungs-Nr.:

Die Riicksendung umfasst folgende Artikel

Artikelnr. Menge | Stiickpreis | Bezeichnung Grund der Riicksendung*

* freiwillige Angabe, die uns hilft zukinftig ggf. besser zu informieren.

- Bei Teilrlicksendungen kénnen urspriinglich gewéhrte Versandvorteile oder Rabatte bei der Erstattung berlcksichtigt werden, soweit dies rechtlich zuldssig ist und sich
aus den Bedingungen des jeweiligen Angebots ergibt.
- Rabatte oder Skonti (z.B. aus Vorkassenzahlungen) werden in der Gutschrift berlicksichtigt.

4 - Punkte - Check vor der Riicksendung

Sie diirfen lhre bestellte Ware wie beim Einkauf in einem Kaufhaus vorsichtig und kurz anprobieren.
Bitte kontrollieren Sie:

1. Die Ware ist sauber, ungetragen und unbenutzt.

2. Die Ware ist geruchsfrei, insbesondere frei von Rauch-, Parfum-, Deo-, Waschmittel- oder SchweiBgeruch.

3. Die Ware ist vollstandig, unbeschadigt und frei von Flecken, Make-up, Tierhaaren, Fusseln oder sonstigen
Gebrauchsspuren.

4. Strumpfhosen, Unterwasche und vergleichbare kérpernah getragene Artikel senden Sie bitte nur
originalverpackt, ungedffnet und hygienisch einwandfrei zurtck.

Bereits getragene, gedffnete oder verwurstelte Strumpfhosen und Unterwdsche kénnen wir aus
Hygienegriinden nicht wieder als reguldre Retoure bearbeiten.

Wenn diese Kriterien nicht eingehalten wurden, priifen wir die Riicksendung im Einzelfall. Bei Ware, die benutzt, verschmutzt, beschédigt oder nicht mehr als

Neuware verkehrsfdhig ist, kann ein angemessener Wertersatz berlicksichtigt werden. lhre gesetzlichen Widerrufs- / Gewdabhrleistungsrechte bleiben unberiihrt.

Riicksendung vermeiden ?

Gerade bei giinstigen Artikeln kann es manchmal einfacher, giinstiger und nachhaltiger sein, die Ware im Freundes-, Schul- oder Vereinsumfeld weiterzugeben.
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